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ADATVEDELMI Iranyelvek

Bevezetés

Az adatvédelmi tajékoztaté (tovabbiakban: ,Adatvédelmi tdjékoztaté”) célja, hogy az adatkezeld a

jelen weboldal

latogatasaval, hasznalataval

és szolgaltatasaival

Osszefiiggd adatkezelési

gyakorlatarél az érinttettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd valamennyi
informdciot, kiilonésen az adatok védelme érdekében megtett szervezési és technikai
intézkedéseirdl és a felhasznaldk jogairdl és jogérvényesitési lehetdségeikrdl szolo tajékoztatast

megadjon.

A tarsasag elnevezése:

A Kft. roviditett elnevezés:
Cégjegyzékszam:
Adészam:

A Kft. székhelye:

A képviseletre jogosult személy:

A Kft. elektronikus elérhetdsége:

Telefonszam:
Képvisel6 elérhetdsége:

A Kft. honlapja:

1. Az Adatkezelo

Gastro-Operator  Kereskedelmi
Felel6sségli Tarsasag

Gastro-Operator Kft.
01-09-197443
24693567-2-13

2100 Godolls, Dézsa Gyorgy ut 13.

Szoljar Rezsdné ligyvezetd
solier@solier.hu
06203220372
06203220372
https://solier.hu

2. Alapvet6 fogalmak

és Vendéglat6 Korlatolt

2.1.  Gastro-Operator Kft. : Magyarorszagon torvényesen bejegyzett gazdasagi tarsasag, aki az
2.2. pontban meghatarozott Honlapot T{izemelteti és
(tovabbiakban: Szolgaltat6/Adatkezel6/Tarsasag).

2.2. Honlap/Weboldal:

szolgaltatasokat nyujtja

https://solier.hu

2.3.

2.4.

Felhasznal6k: a Honlap olvaséi, latogatdi, felhasznal6i, minden természetes vagy jogi
személy vagy mas jogalany, aki a Honlapot legaldbb egy alkalommal meglatogatja,
megtekinti, a Honlapon vagy egyéb mddon (telefonon, személyesen, elektronikus levelez6
rendszer utjan, stb.) a hirlevélre regisztral.

Erintett: az adatkezelénél Kkezelt személyes adatokbdl azonositott vagy azonosithaté
természetes személy Felhasznalo.
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2.11.
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Személyes adat: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre vonatkozé barmely
informdci6; amely alapjan az érintett kozvetlen vagy kozvetett moédon, egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato, valamint az ezen adatokbdl levonhatd, az érintettre
vonatkoz6 kovetkeztetés.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatillomanyokon - az alkalmazott eljarastol
fliggetleniil - végzett barmely miivelet vagy miveletek 6sszessége, igy kiilondsen az adat
gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznalasa,
lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala, dsszehangoldsa vagy 0sszekapcsolasa,
zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsanak
megakadalyozasa.

Direkt Marketing (DM) hirlevél: adatkezel¢ altal az érintetteknek meghatarozott
id6kozonként postai levél vagy elektronikus levél formaban kikiildott, az altala forgalmazott
termékekrél, illetve az altala nyujtott szolgaltatdsokrol, esetleges akcidkrél stb. szo6lod
tajékoztaté, reklamanyag, mely kiildéséhez Erintett elézetesen hozzajarult a hirlevél
kiildésére torténd feliratkozassal.

Erintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak o©nkéntes, konkrét és hatarozott
kinyilvanitasa, amely megfeleld tajékoztatdson alapul, és amellyel egyértelmd,
félreérthetetlen nyilatkozatat, beleegyezését, hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a ra
vonatkoz6 személyes adatok kezelésre kertiljenek.

Adatvédelmi tajékoztaté elfogadasa: érintett az erre a célra szolgald jelolé négyzet
(tovabbiakban: ,checkbox”) megfelel6 kitoltésével a jelen tajékoztatéban foglalt
rendelkezéséket elolvasta, megértette és azokat elfogadja.

Erintett tiltakozasa: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok, az adatok
masolatainak torlését kéri.

Adattorlés: az adatkezeld Aaltal, az érintetett vonatkozasaban Kkezelt adatok
felismerhetetlenné tétele, melynek kovetkeztében a helyreallitasuk a késébbiekben sem
lehetséges.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé
tétele.

Adatkorlatozas: az adat azonosito jelzéssel torténd ellatasa tovabbi kezelésének végleges
vagy meghatarozott id6re torténd korlatozasa céljabol.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsol6do technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétd], feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.
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Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely az adatkezel6vel kotott szerzédése alapjan - beleértve
ajogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is — az adatok feldolgozasat végzi.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozdéval.

Kiilonleges adat: faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az
egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexudlis
iranyultsagara vonatkozdé személyes adatok.

Egyéb adat: minden olyan adat, amely nem tartozik a Személyes adat és a Kiilonleges adat
kategoriajaba.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

cookie-k (,siitik"): rovid adatfajlok, melyeket a Felhasznal¢ altal felkeresett weboldal helyez
el a felhasznal6 szamitégépén.

[P-cim: internethez kapcsol6d6 szamitogépek és egyéb eszkozok egyedi azonositdszama
(internetprotokoll-cim).

3. Az Adatvédelmi tajékoztaté hatalya, vonatkozo jogszabalyok

A jelen Adatvédelmi tajékoztaté a hatalybalépésének a napja 2023.01.01.. napja. Az
Adatvédelmi tajékoztatd rendelkezései a hatalybalépés napjatél valamennyi érintettre
vonatkoznak.

A Gastro-Operator Kft. fenntartja maganak a jogot az Adatvédelmi tajékoztatd
modositasara. A Innovativ Gastro-Operator Kft. biztositja, hogy a hatalyos Adatvédelmi
tajékoztaté a Honlapon folyamatosan elérhetd legyen.

Valamennyi érintett a jelen Adatvédelmi tajékoztat6é elfogadasaval elfogadja, hogy az
adatkezelésre az adatkezelés napjan hatalyos Adatvédelmi tajékoztaté rendelkezései az
iranyaddak.

A Gastro-Operator Kft. kiilonleges adatot nem kezel.

A Gastro-Operator Kft. szolgdltatdsai nyudjtasa és az adatkezelés sordn az aldbbi
jogszabalyokat tekinti irdnyadonak, igy kiillondsen az alabbiakat:
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4

az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. szamu altalanos adatvédelmi rendelete
2013. évi V. torvény - a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.)

2011. évi CXII. torvény - az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informdcidszabadsagrol (Infotv.)

2008. évi XLVIIIL. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl (Grt.)

2001. évi CVIIL. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informdcios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Elkertv.)

2000. évi C. torvény - a szamvitelrdl (Szamv. tv.);
1997. évi CLV. torvény - a fogyasztévédelemrdl (Fgytv.)

19/2014. (IV.29.) NGM rendelet a fogyaszt6 és vallalkozas kozotti szerzddés keretében eladott
dolgokra vonatkozdé szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol

4, A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

Jogszer(iség elve: a Gastro-Operator Kft. az On személyes adatainak kezelését jogszer(ien
végzi. Annak érdekében, hogy a személyes adatok kezelése jogszerii legyen, annak az On
hozzajarulasan kell alapulnia, vagy valamely egyéb jogszerti, jogszabaly altal megallapitott
alappal kell rendelkeznie, ideértve az adatkezel6re vonatkoz6 jogi kotelezettségeknek valo
megfelelés szlikségességét, az érintett altal kotott esetleges szerzddés teljesitését, illetve az
érintett altal kért, a szerz6déskotést megel6z6en megteendd 1épéseket, vagy jogos érdeket.

Tisztességes és atlathaté adatkezelés elve: a Gastro-Operator Kft. biztositja, hogy On, mint
érintett tajékoztatast kapjon az adatkezelés tényérol és céljairol.
A Gastro-Operator Kft. minden olyan tovabbi informaciét is az érintett rendelkezésére
bocsat, figyelembe véve a személyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit és
kontextusat. On jogosult megerdsitést és tajékoztatast kapni a személyes adatainak
kezelésérdl.

Célhoz kotottség elve: a személyes adatok gylijtése csak meghatarozott, egyértelmi és
jogszerd célbdl torténik. A Gastro-Operator Kft. célokkal 6ssze nem egyeztethet6 moédon
adatokat nem kezel. Nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a statisztikai
célbdl torténd tovabbi adatkezelés.

Adattakarékossag elve: a Gastro-Operator Kft. adatkezelése soran szem el6tt tartja, hogy a
személyes adatoknak az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6nek és relevansnak kel
lennie és a szilikségesre kell korlatozédniuk.

Pontossag elve: a személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell
lenni, adatkezel6 minden észszerli intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torlésre,
helyesbitésre keriiljenek.
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4.6. Korlatozott tarolhatosag elve: a személyes adat tarolasa olyan formdaban torténik, amely az
érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges
ideig teszi lehet4vé.

4.7. Integritas és bizalmas jelleg elve: Gastro-Operator Kft. az adatkezelést oly mdédon végzi,
hogy minden megfeleld technikai és/vagy szervezési intézkedést biztosit annak érdekében,
hogy a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelése, véletlen elvesztése, megsemmisitése vagy karosodasaval szembeni védelmet is
biztositva legyen.

4.8. Elszamoltathat6sag elve: adatkezel6 felelés a jelen Adatvédelmi tajékoztatoban rogzitett
személyes adatok Kkezelésére vonatkozdé elvek megfelelésért, tovabba a megfelelés
igazolasaért.

5. Hirlevélre torténd regisztracio

A weboldalon, illetve papir alapon kiilon iratban a hirlevére térténd regisztraci6 soran On megadja
a nevét és az e-mail cimét, a megadott email cimre reklamot tartalmazo levelet az Adatkezel6
kizarélag abban az esetben kiild, amennyiben ahhoz az Erintett el6zetesen, kifejezetten hozzajarult.
Az érintett a jelen tijékoztaté rendelkezéseit szem el6tt tartva kiilon hozzajarul ahhoz, hogy
Szolgaltato a reklam hirlevelek kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje. A Gastro-Operator
Kft. kéretlen reklamiizenetet nem kuld.

A hozzajarulas a gyakorlatban az jelenti, hogy On, mint a https://solier.hu weboldalt felkeresd
felhasznal6, a weboldalon a hozzajarulds megadasara szolgald jel6l6négyzetet kitolti, kipipalja.

A Szolgaltat6 jogszabalyi kotelezettségének eleget téve adatbazist vezet a hirlevélre feliratkozdokrol
és tilalmi listat a hirlevélrdl leiratkozokrol.

5.1. Az érintettek kore:
- Gastro-Operator Kft. weboldalat felkeres6é felhasznalo, aki a Gastro-Operator Kft.
hirlevelére regisztral,

5.2. Az adatkezelések célja:
e gazdasagi reklamot is tartalmazoé e-mail hirlevelek kiildése a feliratkozok részére,
e tajékoztatas az aktudlis informacidkrol, akcidkrol,
e adatbazisban torténd tarolas.

5.3. Az adatkezelések jogalapja:
e az érintett onkéntes hozzajarulasa,
e az Adatkezel6 a hozzajarulé nyilatkozatot tevd személyek személyes adatairdl
nyilvantartast koteles vezetni. (Grt. 6. § (5) bekezdése.)



5.4. A kezelt adatok kore és célja:

Erintett neve Azonositads, a hirlevélre wvalé feliratkozas
lehetvé tétele

Erintett e-mail cime. Azonositads, a hirlevélre wvalé feliratkozas
lehetbvé tétele.

A feliratkozas id6pontja Technikai miivelet végrehajtasa.
A feliratkozas kori IP cim Technikai miivelet végrehajtasa.

5.5. Az adatok forrasa: kozvetleniil az érintett

5.6. Az adatkezelések id6tartama:
¢ afelhasznal6 hozzajarulasanak visszavonasaig, azaz a leiratkozasig,
e de legfeljebb a felhasznal6 utolso hirlevél megnyitasatol szamitott 24 hénap.

5.7. A Hirlevélrdl valé leiratkozas:

A Felhasznal6 korlatozas és indokolas nélkil, ingyenesen leiratkozhat a hirlevél kiildéséro6l. Ebben
az esetben Szolgaltatd minden - a reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabol és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot.

A hozzajaruld nyilatkozat barmikor korlatozas és indokolds nélkiil visszavonhaté az alabbiak
szerint:

¢ areklamot tartalmaz6 email aljan elhelyezett link segitségével.

e Postai uton: 2100 G6do6l1l6, Dézsa Gyorgy ut 13.

e Elektronikus uton: solier@solier.hu

5.8. Adatkezel6 a Grt. 6. § (5) bekezdése alapjan a hozzajarul6 nyilatkozatot tevd személyek
személyes adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett - a reklam
cimzettjére azaz az érintettre vonatkoz6 - adat csak a hozzajarulé nyilatkozatban
foglaltaknak megfelel6en, annak visszavonasaig kezeli az adatkezel6.

5.9. A Gastro-Operator Kft. az On adatait nem tovabbitja 3. személy részére, az kizarélag a
Tarsasag adatbazisaban, a Tarsasag szerverén tarolddik. Az On adataihoz kizarélag a Gastro-
Operator Kft. marketing tevékenységgel foglalkozé munkatarsa és technikai probléma
esetén a vezetd fejlesztdje fér hozza.

5.10. Az Erintettek jogainak ismertetése:

On jogosult kérelmezni az adatkezel6t8l, azaz a Gastro-Operator Kft. -tdl, hogy az Onre vonatkozé
személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintettnek joga van az
adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely id6pontban torténd visszavonasahoz.

A fentieket alabbi m6dokon tudja kezdeményezni:
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e Postai tton: 2100 G6doll6, Dézsa Gyorgy ut 13.
e Elektronikus aton: solier@solier.hu
e Telefonon: 06 203220372

6. Cookie informaciok

A Honlap iizemeltetdje, azaz a Gastro-Operator Kft. a Weboldal megfelel6 mi{ikodéséhez az On
szamitégépén kis adatcsomagot/adatfajlokat, un. siitiket (angolul: cookie) helyez el és olvas vissza.
A siitik kis szovegfajlok, melyeket a webhely az oldalaira latogaté felhasznald szamit6gépén, illetve
mobilkésziilékén tarol el. A siitik segitségével a honlap bizonyos ideig megjegyzi az On miiveleteit
és személyes bedllitdsait (pl. a felhaszndléi nevet, a nyelvet, a betliméretet és a honlap
megjelenitésével kapcsolatos tobbi egyedi beallitast), igy Onnek nem kell azokat Gjra megadnia
minden egyes alkalommal, amikor honlapunkra ellatogat, vagy az egyik laprdl atnavigal egy
masikra.

Onnek lehet6sége van arra, tordlni tudja a szamitdgépén tarolt osszes siitit, és a
bongészéprogramok tobbségében le tudja tiltani a telepitésiiket. Ebben az esetben azonban
el6fordulhat, hogy minden alkalommal, amikor ellatogat egy adott oldalra, manualisan el kell
végeznie egyes bedllitasokat, és szamolnia kell azzal is, hogy bizonyos szolgaltatasok és funkciok
esetleg nem miikodnek.

6.1. A Honlapon ugynevezett munkamenet cookie-k és alland6 cookie-k keriilnek elhelyezésre.

6.1.1. A munkamenet cookie-k hasznalatdhoz nem sziikséges el6zetes hozzajarulast
kérni a weboldalt felkeresé érintett6l, hanem ezek alkalmazasarol elegendd
tajékoztatast nyujtani az érintett részére. Ebben az esetben sem a Szolgaltato
tarhelyén, sem a Felhasznal6 szamitégépén, bongészdjén nem tarolddik adat a
Felhasznalo6rdl.

6.1.2. Az 4lland6 cookie-k esetében az oldal nem ment felhasznal6oi adatot és a
Szolgaltat6 tarhelyén a Felhasznal6rdl nem tarolddik adat. A mentett siitik a
felhasznal6 szamitégépének merevlemezén tarolédnak. Az alland6 cookie-k
alkalmazasakor a Felhasznal6 tajékoztatasa mellett a Felhasznalé hozzajarulasa
is sziikséges. Adatkezel§ siiti szabalyzata elérhetd az alabbi linken:
https://solier.hu

6.2. Az érintettek kore: A weboldalt latogato, felkeres6é valamennyi érintett

6.3. Az adatkezelésjogalapja, célja, az adatkezelés id6tartama, és a kezelt adatok kore az alabbiak
szerint alakul:

cookie tipusa | az adatkezelés célja | az adatkezelés adatkezelés a kezelt adatok
jogalapja id6tartama kore




a munkamenet

a felhasznal¢ altal

Elkertv 13/A § (3)

A munkamenet

cookie-k az rogzitett adatok bekezdése alapjan | végeztével, illetve
alabbiak: tarolasa, weboldal |az Adatkezeld a a bongészo
- user-input gyorsitasa, szolgaltatas bezarasaval a
cookies felhasznal6i élmény | nytjtasa céljdbol | munkamenet
- multimedia novelése. kezelheti azon cookie-k
player session személyes automatikusan
cookie adatokat, amelyek | torlédnek a
- user interface a szolgaltatas Felhasznal6
customization nyudjtasahoz szamitégépérol.
cookies technikailag
elengedhetetleniil
sziikségesek
az allandé Bongészd az érintett 10 évig de azonositdszam,
cookie-k az gyorsitotarban hozzajarulasa legfeljebb a datum, idépont,
alabbiak: torténo tarolas, a Felhasznalo a honlap
webhelybeallitasok hozzajarulasanak | felkeresésekori
megtartasa visszavonasaig [P Cim
azaz a cookie
torléséig.

6.4. Az adatok forrasa: kozvetlentil az érintett.

6.5. Az Erintettek jogainak ismertetése: On jogosult a siiti torolésére, letiltdsara. A siitik
kezelésére altalaban a bongészok Eszkozok/Beallitasok meniijében az Adatvédelem
beallitasai alatt, cookie vagy siiti megnevezéssel van lehetdség.

6.6. A Gastro-Operator Kft. az On adatait nem tovabbitja 3. személy részére, az kizarolag a

Tarsasag szerverén tarolédik. Az On adataihoz kizarélag a Gastro-Operator Kit.
informatikus munkatarsa fér hozza.

7. Google Analytics

A jelen weboldal Google webelemzd szolgaltatasat, a Google Analytics alkalmazast hasznalja. A
Google Analytics szolgaltatas bels6 cookie-kon alapul, igy a cookie-k alapjan allit 6ssze jelentést, ad
informaciékat a Weboldalon tapasztalt felhasznaldi, azaz az On interakcidirdl, (pl. hova kattintott
és mennyi idot toltott egyes aloldalakon) a Szolgaltaté szamara.

Az internet mikodési elve miatt a Weboldalt ilizemeltet6i, tulajdonosai megismerhetik
felhasznalo6ik IP-cimét Google Analytics szolgaltatas alkalmazasakor. A Google Analytics azonban
csak azért gylijti a webhely felhasznal6inak az IP-cimét, hogy megévja a szolgaltatas biztonsagat,
illetve hogy a webhelytulajdonosok képet alkothassanak arrol, hogy latogatoik a vilag mely tajardl
érkeznek (ezt ,IP szerinti foldrajzihely-meghatarozasnak” is nevezik). Tovabbi informaciék a
Google cookie-kkal kapcsolatosan az alabbi
https://www.google.com/policies/technologies/cookies

linken elérhetbek:


https://www.google.com/policies/technologies/cookies
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Részletes tajékoztatds az Google adatvédelmi iranyelveir6l a kovetkezd linken érhetd el:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Az On IP-ciméhez a Gastro-Operator Kft informatikus munkatarsa fér hozza.

7.1. A Google Analytics alkalmazasanak a célja, hogy els6sorban az aldbbiakrdl nyujtson
tajékoztatast a Szolgaltato részére:
e hany latogatd kereste fel Weboldalt, és a latogatok mennyi id6t toltottek a Weboldalon.
e alatogatd visszatér6 vagy Uj latogato-e, tovabba kovethetd, hogy a latogaté milyen utat tett
meg a Weboldalon és hova lépett be.

7.2. A Google Analytics cookie-k tarolasat a Felhasznalé a bongészdjének beallitasainal
megakadalyozhatja, azonban ez a Weboldal megfelel6 miikodését korlatozhatja.

A felhasznalé megakadalyozhatja tovabba a Google nyomon koévetését, hogy az gylijtse és

feldolgozza a cookie-k altal, a Felhasznalé weboldalhaszndalattal kapcsolatos adatait, melyre az

alabbi linken talalhat6 bongészémodul telepitése szolgal.

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

7.3. A Google Analytics harom JavaScript-konyvtarat (cimkéket) tamogat a weboldal
hasznalatdnak méréséhez: gtag.js, analytics.js és ga.js.

A gtag.js és az analytics.js a kovetkezo cookie-kat allitja be:

cookie tipusa cookie funkcioja id6tartama
_ga A felhasznal6k megkiilonboztetésére szolgal 2 év
_gid A felhasznalok megkiilonboéztetésére szolgal 24 6ra
_gat A lekérési arany szabalyozasara alkalmazhat6. |1 perc
AMP_TOKEN Olyan tokenet tartalmaz, amely az Ugyfél 30 perctdl - 1 évig

azonositojanak az AMP tligyfélazonosit
szolgaltatasbdl torténd letoltésére hasznalhato

_gac_<property- | Kampanyhoz kapcsol6d6 informaciokat 90 nap
id> tartalmaz a felhasznal6 szamara

A ga.js a kovetkez6 cookie-kat allitja be:

cookie tipusa az adatkezelés célja adatkezelés id6tartama



https://policies.google.com/privacy?hl=hu
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu
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_utma A felhasznalok és a munkamenetek Beallitastol/frissitéstdl

megkiilonboztetésére szolgal szamitott 2 év
Arrdl nytjt informaciét, hogy a Felhasznald
meglatogatta-e mar korabban a weboldalt,
ezaltal meghatarozhato, hogy ki az 0j latogat6 a
weoldalon.

A cookie frissil minden alkalommal, amikor az
adatokat elkiildik a Google Analyticsnek.

_utmt A lekérési arany szabalyozasara szolgal 10 perc

_utmb Uj munkamenetek / latogatasok Beallitastol/ frissitéstol
meghatarozasara szolgal szamitott 30 perc

_utmc Az _utmb cookie-val egyiitt m{ikodott annak bongész6 bezarasaig

megallapitasara, hogy a felhasznal6 uj
munkamenetben / latogatasban volt-e.

_utmz Azt koveti nyomon, hogy a latogat6é honnan Beallitastol/frissitéstol
jutott a weboldalra szamitott 6 honap
_utmv Latogatd szint(, egyénileg valtoz6 adatok Beallitastol/frissitéstol

tarolasara szolgal. Ez a cookie akkor jon létre, szamitott 2 év
amikor a fejlesztd a _setCustomVar mddszert
hasznalja latogat6 szinti, egyénileg valtozd
adatokkal.

8. Kapcsolatfelvétel a weboldalon talalhato elérhetéoségeken

A weboldalon megtaldlhat6 a Gastro-Operator Kft. telefonszama és e-mail cime, amelyeken
keresztiil Onnek lehetdsége a Gastro-Operator Kft. -vel felvenni a kapcsolatot.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Az érintettek kore: Gastro-Operator Kft. -t6l ajanlatot kérd, kapcsolatfelvételt
kezdeményezd személyek.

Az adatkezelés célja:
e FErintett megkeresésére tajékoztatas, ajanlatadas, annak érdekében, hogy szerzédés
létrejojjon a felek kozott, kapcsolattartas

Az adatkezelés jogalapja:
e hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) bekezdés) a))
e a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) )
e adatkezel6 jogos érdeke érvényesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f))

A kezelt adatok kore és célja:

Erintett neve Azonositas, kapcsolattartas
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Erintett e-mail cime. Informacié megadasa, kapcsolattartas

Erintett telefonszama Informacié megadasa, kapcsolattartas

8.5. Az adatkezelés idGtartama:
e amennyiben szerz6dés nem jon létre, az ajanlat érvényességi id6szaka lejartatol
szamitott 5 (0t) éves eléviilési id elteltével a Gastro-Operator Kft. az adatokat torli.

8.6. Az adatok forrasa: kozvetleniil az érintett.

Az Erintettek jogainak ismertetése:

On jogosult kérelmezni az adatkezel6tdl, azaz a Gastro-Operator Kft. -t6l, hogy az Onre vonatkoz6
személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintettnek joga van az

adathordozhat6saghoz, tovabba a hozzajarulas barmely id6pontban térténd visszavonasahoz.

8.7. A Gastro-Operator Kft. az On adatait nem tovabbitja 3. személy részére, az kizardlag a
Tarsasag szerverén tarolodik e-mail megkeresés esetén, amennyiben telefonon keres meg
minket papir alapon taroljuk az adatait a fent megjelélt id6pontig. Az On adataihoz kizarélag
a Gastro-Operator Kft. munkatarsai férnek hozza.

9. 8. A Tarsasag Facebook profilja

Onnek lehetésége van, hogy a Gastro-Operator Kft. Facebook oldalait a ,tetszik” gomb

hasznélataval kévesse, mely 4ltal az On hirfolyamaban megjelennek a Tarsasag altal a kozosségi

oldalon kozzétett informaciok, reklamok.

8.1Az érintettek kore: azon személyek, akik a Tarsasag profiljait a ,tetszik” gomb hasznalataval
kovetik.

8.2. On a kozosségi oldal feltételei szerint 6nként hozzajarul a Tarsasag altal megosztott tartalmak
kovetéséhez, tovabba lehet6sége van a Tarsasag altal kozzétett tartalmakat ,lajkolni”, megosztani.

8.3. A Tarsasag a Facebookon keresztiil privat lizenetben nem kommunikal.

10. Adatfeldolgoz6

10.1. Az adatkezel6 adatfeldolgozot vesz igénybe az alabbi adtakezelési tevékenységek ellatasara:

¢ informatikai hatterét biztosit6 tarhelyszolgaltatas érdekében:
Név: Tarhely.Eu Szolgaltaté Kft.
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Székhely: 1144 Budapest, Ormansag utca 4. X. em. 241
Képviseld: Karpati Zoltan Laszl6
Elérhet6ség: +36 1 789 2 789

10.2. Ha az adatkezelést az adatkezel§ nevében mas végzi, az adatkezel§ kizardlag olyan
adatfeldolgozokat vesz igénybe, akik megfelel6 garancidkat nyujtanak az adatkezelés
jogszabdlyi kovetelményeinek valé megfelelésére és az érintettek jogainak védelmét
biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

10.3. Az adatkezel6 fenntartja a jogot tovabbi adatfeldolgoz6 igénybevételére az érintettek
el6zetes tajékoztatasat kovetden.

11. Adatkezelés biztonsaga

8.1 Az adatkezel6 megtesz minden technikai és szervezési intézkedést, hogy a megfelel6 szintl
adatbiztonsidgot garantalni tudja az On szdmara. A Szolgéaltatd megel6z6 intézkedésekkel

s sz

illetéktelen hozzaférést.

11.1. Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé intézkedéseket hoz annak biztositasara, hogy az
neviikben eljaro, az érintett adataihoz, azaz az On adataihoz hozzaféré személyek kizarolag
az adatkezel6 utasitdsanak megfelel6en kezelhessék az adatokat, kivéve, ha az ettdl vald
eltérésre hatalyban 1évé jogszabaly kotelezi dket.

12. Az érintett jogai

-

12.1. Erintett tajékoztatashoz vald joga

Az On részére jelen Adatvédelmi tajékoztatéval biztositja a Gastro-Operator Kft. , az el6zetes
tajékoztatast, adatkezel6 adatkezelési tevékenységrdl az adatkezelési hozzajarulas megadasa el6tt.

12.2. Az érintett hozzaférési joga

On jogosult ahhoz, hogy visszajelzést kapjon arrél, hogy kezeli-e a Gastro-Operator Kft. az On
személyes adatait.
Az On kérelmére Adatkezeld tajékoztatast ad az alabbiakrol:

e adatkezel6 altal kezelt, adatokrdl, az érintett személyes adatok kategdridir6l, azok
forrasarol,

e az adatkezelés céljarol, jogalapjarol

e és az adatkezelés id6tartamarol, személyes adatok tarolasanak idétartamaral

e az érintett személyes adatok kategoridirél

e az érintett azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkoz6 személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének Kkorlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
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személyes adatok kezelése ellen, a felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyudjtasanak
jogarol,

e adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatokrol, azok forrasaroél, az adatfeldolgozas céljardl,
jogalapjarol és az adatfeldolgozas id6tartamardl,

¢ az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérol,

e az esetleges adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasair6l és az elharitasara megtett
intézkedésekrd],

e adattovabbitas esetén annak jogalapjardl és cimzettjérdl.

Az adatkezel6 a tijékoztatast a kérelem beérkezését6l szamitott 1 honapon belill adja meg a
kérelemmel megegyezd formaban. Amennyiben adatkezeld a tajékoztatast megtagadja, 1 hénapon
beliil irasban kozli a tajékoztatds elmaradasanak okat tovabba tijékoztatja a kérelmet benyujtot,
hogy mely feliigyeleti hatésaghoz nyujthat be panaszt valamint élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
Amennyiben az On kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy tulzé jellegli adatkezelé a

s sz

tajékoztatast megtagadhatja, illetve adminisztraciés dijat szamolhat fel a tajékoztatas megadasaért.

12.3. Erintett helyesbitéshez val6 joga:

On kérheti a Gastro-Operator Kft. -t6l a pontatlanul kezelt adatainak helyesbitését, tovabba a
hidnyos adatok kiegészitését. A Gastro-Operator Kft., mint Adatkezel§ az On kérésének beérkezést
kovetden indokolatlan késedelem nélkiil intézkedik.

12.4. Erintett torléshez val6 joga (,az elfeledtetéshez valo jog”):

Az O jogosult arra, hogy kérésére a Gastro-Operator Kft., mint adatkezels indokolatlan késedelem
nélkiil torélje az Onre vonatkozé személyes adatokat.

12.5. Erintett adatkezelés korlatozasdhoz valé joga:

On jogosult arra, hogy kérje, hogy a Gastro-Operator Kft. , hogy korlatozza az adatkezelést
kiléndsen az alabbiak esetén:
e amennyiben érintett vitatja adatai pontossagat, azon id6tartamra, amig adatkezeld
ellendrzi azt,
e az adatkezelés jogellenes, és az érintett torlés helyett a felhasznalasanak korlatozasat kéri,
e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
e amennyiben érintett az adatkezelése ellen tiltakozik azon  id6tartamra amig
megallapitasra nem Kkertil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben.

12.6. Erintett adathordozhatésaghoz valé joga:

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, az On altal az Gastro-Operator Kft. -re, mint adatkezel6re
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének
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tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyoznad az az adatkezel§, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha:

. az adatkezelés hozzajaruldson, vagy szerzédésen alapul; és
. az adatkezelés automatizalt médon torténik.

On jogosult arra, hogy kérje a személyes adatok adatkezel6k kézotti kozvetlen tovabbitasat.

12.7. Erintett tiltakozashoz valé joga

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, kiilonésen ha a személyes adatok
kezelése vagy tovabbitasa kizardlag
e az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd
vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges,
e aszemélyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés,
e kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara torténik.

Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott 15 nap belil megvizsgalja, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezdt irasban tajékoztatja.

Ha az adatkezel6 az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést
megsziinteti, és az adatokat zarolja, korlatozza valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan
tett intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.
Amennyiben az érintett az adatkezelének a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen - annak
kozlésétdl szamitott 30 napon beliil - bir6saghoz fordulhat.

12.8. Erintett tiltakozisa kozvetlen iizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo6 személyes adatok e célbdl torténo kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolédik. Ha On tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen tlizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes
adatok a tovabbiakban e célb6l nem kezelhetdk.

12.9. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast
On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a

profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen
jelent6s mértékben érintené.
Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

e On és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

e meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehet6vé,
amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

e On kifejezett hozzajarulasan alapul.

12.10. Intézkedési idbk:
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Ha a Gastro-Operator Kft. az On helyesbités, korlatozas/zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 1 hdnapon beliil irdsban vagy az érintett hozzajarulasaval
elektronikus uton kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és
jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén a Gastro-Operator
Kft. tajékoztatja Ont a birésagi jogorvoslat, tovibba a Hatdsaghoz fordulés lehetdségérdl.

12.11. Erintett jogainak biztositasa

Kérjiik, hogy a jelen adatvédelmi tajékoztatoban rogzitett jogai érvényesitésére vonatkozé minden
kérelmet az alabbi elérhet6ségeken jelezze:

e Postai titon: 2100 G6doll6, Dézsa Gyorgy ut 13.

e Elektronikus tton: solier@solier.hu

13. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlisithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthet6en ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozo1ni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tijékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhet6ségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd,
valoszintlisithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens
orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl
ered6 esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesiil:

e az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa -,
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e azadatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdveten olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a
tovabbiakban val6szintisithet6en nem valdsul meg;

e a tdjékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést
kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti hat6sag,

miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valésziniisithetéen magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

14. Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak
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Az adatvédelmi incidenst az adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkés6bb
72 6raval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan
illetékes felligyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithet6en nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik
meg 72 o6ran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgal6 indokokat is.

15.Jogorvoslati lehet6ségek

15.1. Kérjilk, hogy panaszaval minden esetben el8szor a Gastro-Operator Kft. -t keresse meg,
szivesen allunk rendelkezésére az alabbi elérhetdségeken:

e Postai titon: 2100 G6doll6, Dézsa Gyorgy ut 13.
e Elektronikus tton: solier@solier.hu

15.2. Birésaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen bir6saghoz fordulhat. A bir6sag az
ligyben soron kiviil jar el. A per elbiralasa térvényszéki hataskorbe tartozik. A per az On valasztasa
szerint a Pesti Kozponti Keriileti Birosag a lentebb foglalt elérhetéségeken, vagy az On lakéhelye
vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

Név: Pesti Kézponti Kertileti Bir6sag
Cim: 1055 Budapest, Marko u. 25.
Postacim: 1887 Budapest, Pf: 28.
E-mail cim: pkkb.elnok@birosag.hu
Koézponti telefonszam: +36 1 354 6000

15.3. Adatvédelmi hatosagi eljaras:
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 1/391-1400

Fax: +36 1/391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu
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